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1. วัตถุประสงค์  
 เพื่อเป็นการก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ ข้ันตอน และผู้รับผิดชอบ ส าหรับเหตุการณ์ในการ
จัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ในช่วงการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข ได้อย่างฉับพลันทันต่อสถานการณ์
และมีประสิทธิภาพ 

2. ขอบเขต  
มาตรฐานข้ันตอนการปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ (Incident Action Plan : IAP) ฉบับนี้ 

ครอบคลุมถึงแนวทางการก าหนดวัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์หรือยุทธวิธี ข้ันตอน และผู้รับผิดชอบ ส าหรับเหตุการณ์

ระยะการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินที่ เป็นภัยคุกคามทางสุขภาพ และก่อความเสียหายด้านสุขภาพต่อประชาชนอย่าง

กว้างขวางและรุนแรง ตลอดจนการติดตามผลและการรายงานผลการด าเนินการ  

3. ผู้ใช้งาน  
 ส านัก กอง สถาบันและหน่วยงานภายใต้การก ากับของกรมควบคุมโรค 

4 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  
 - กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน กลุ่มแผนรับมือภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
 - SMEs โรคต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

5. ค าจ ากัดความ  
 5.1 ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Public Health Emergency) หมายถึง เหตุการณ์การเกิดโรคและภัย
คุกคามสุขภาพ ซึ่งมีลักษณะเข้าได้กับเกณฑ์อย่างน้อย 2 ใน 4 ข้อ ดังนี ้ 
  1) ท าให้เกิดผลกระทบทางสุขภาพอย่างรุนแรง  
  2) เป็นเหตุการณ์ที่ผิดปกต ิหรอืไม่เคยพบมาก่อน  
  3) มีโอกาสที่จะแพร่ไปสู่พื้นทีอ่ื่น  
  4) ต้องจ ากัดการเคลื่อนที่ของผู้คนหรือสินค้า 
 5.2 การตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Public Health Emergency Response: PHER) หมายถึง  
การด าเนินการต่างๆ หลังจากที่ได้เกิดเหตุการณ์หรือเกิดภาวะฉุกเฉินข้ึนแล้ว เพื่อหยุดย้ังและ/หรือลดผลกระทบจาก
ภาวะฉุกเฉินหรือสถานการณ์รุนแรงจากโรคและภัยสุขภาพ และเพื่อให้เหตุการณ์กลับสู่สภาวะปกติในระยะเวลาที่สั้น
ที่สุด 
 5.3 ระบบบัญชาการเหตุการณ์ (Incident Command System: ICS) หมายถึง ระบบการบริหารจัดการ 
ที่ใช้เพื่อการบังคับบัญชา สั่งการ ควบคุมและประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานในสถานการณ์เฉพาะโดยอาศัย
ระบบบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศและทรัพยากรที่แม่นย าและรวดเร็วระบบดังกล่าวเป็นระบบปฏิบัติการเพื่อการ
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ระดมทรัพยากรไปยังที่เกิดเหตุเพื่อบริหารจัดการเหตุฉุกเฉินให้สามารถปกป้องชีวิตทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อมได้อย่าง
บรรลุเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ 
 5.4 แผนเผชิญเหตุ (Incident Action Planning: IAP) หมายถึง แผนที่มีการระบุกิจกรรมการจัดการ
เหตุการณ์เพื่อให้สามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยแผนเผชิญเหตุ จะมีความกระชับ  และมีวิธีการที่
สอดคล้องกันในการด าเนินงานและช่วยในการสื่อสารระหว่างผู้ปฏิบัติงาน ช่วยจัดล าดับความส าคัญของเหตุการณ์
โดยรวมระบุวัตถุประสงค์ กลยุทธ์ ยุทธวิธี และการมอบหมายงานทั้งในส่วนของกิจกรรมการปฏิบัติงานและกิจกรรม
สนับสนุน แผนเผชิญเหตุควรเน้นที่การตอบสนองความต้องการของกรอบเวลาในอนาคต (เรียกว่าห้ วงระยะเวลา
ปฏิบัติการ: Operational period) 
 

6. เครื่องมืออุปกรณ์  
 6.1 อุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศ เช่น คอมพิวเตอร ์Notebook โทรศัพท ์Printer Fax เครื่องถ่ายเอกสาร 
สัญญาณโทรศัพท์และระบบอินเตอรเ์น็ต  
 6.2 อุปกรณ์ส านักงาน  

7. เอกสารอ้างอิง  
 7.1 FEMA Incident Action Planning Guide. FEMA; January 2012. 
 7.2 FEMA Incident Action Planning Guide Revision 1. FEMA; July 2015. 

7.3 แบบฟอรม์แผนเผชิญเหตุ (Incident Action Plan, IAP) (ICS 201 – 208 และ ICS 215) 
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8. แผนภูมิการท างาน  
ผู้ปฏิบัติ ขั้นตอนการด าเนินงาน เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง Work instructions 

 
 
- IC 
- กลุ่มภารกิจ EOC  
management 
 
- กลุ่มภารกิจ SAT ภายใต้
ศูนย์ EOC 
- กลุ่มภารกิจ Planning 
 
- IC  
- กลุ่มภารกิจ Planning 
 
 
 
- ทุกกลุ่มภารกิจ 
 
 
 
- Operation Section  
 
 
- กลุ่มภารกิจ Planning 
- ทุกกลุ่มภารกิจ 
 
 
- IC 
 
 
 
- กลุ่มภารกิจ Planning  
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
- รายงานสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
และเข้าเกณฑ์การยกระดับ
ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
 
- รายงานการประเมินสถานการณ์
และข้อเสนอเพ่ือพิจารณา  
- แบบฟอร์มสรุปเหตุการณ์ 
(ICS 201) 
- แบบฟอร์มก าหนด
วัตถุประสงค์เหตุการณ์ (ICS 
202) 
 
 
- การวิเคราะห์ความปลอดภัย
แผนเผชิญเหตุ (ICS 215A) 
- แผ่นงานการวางแผน
ปฏิบัติการ (ICS 215) 
 
- รายชื่อตามโครงสร้างระบบ
บัญชาการเหตุการณ ์(ICS 203) 
- แบบมอบหมายหน้าที่ (ICS 204) 
- รายละเอียดการ
ติดต่อสื่อสาร (ICS 205A) 
- แผนการสื่อสารทางวทิยุใน
เหตุการณ์ (ICS 205) 
- แผนทางการแพทย์ (ICS 206) 
- ผังโครงสรา้งตามระบบ
บัญชาการเหตุการณ์ (ICS 207) 
- แผนความปลอดภัย (ICS 208) 
 
 
 
 
 

 
 
- ผู้บริหารกรมฯ สั่งการให้มีการ
ยกระดับศูนย์ EOC 
- EOC manager ประสาน
หน่วยงานที่เก่ียวข้องรับทราบ
และด าเนินการต่อไป 
- SAT ประเมินและรายงาน
สถานการณ์ และจัดท า ICS 201 
ร่วมกับ planning 
 
- IC/planning/กลุ่มภารกิจที่
เก่ียวข้อง ร่วมกันจัดท า ICS 202 
 
 
- ทุกกลุ่มภารกิจ ร่วมประชุม
และจัดท า ICS 215-215A 
 
 
 
- กลุ่มภารกิจที่เก่ียวข้อง จัดท า 
IAP ตามแบบฟอร์ม ICS 203-
208 
- กลุ่มภารกิจ planning 
ทบทวนและปรับปรุงแผน IAP 
 
- กลุ่มภารกิจ planning 
รวบรวมแผน และเสนอ IC ลง
นามเพ่ืออนุมัติใช้แผน 
- หาก IC ไม่อนุมัติ ให้ทบทวน
แผนใหม่ 
- หาก IC ลงนามอนุมัติแผน 
กลุ่มภารกิจ planning 
ด าเนินการประกาศใช้แผน 
 
 

ก าหนดวัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ ยุทธวิธี

เบ้ืองต้น ตอบสนองต่อเหตุการณ ์(ICS 202) 

 

ประกาศใช้แผน 

อนุมัติ 

มีการยกระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน

ทางสาธารณสุข กรมควบคุมโรค 

ประเมินสถานการณ์และสรุปสถานการณ์

เหตุการณโ์ดยย่อ (ICS 201)  

และก าหนด Operational period 

จุดเริ่มต้น 

ประชุมร่วมกันระหว่างกลุ่มภารกิจต่างๆ 

รวบรวมข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ 

(ICS 215-215A) 

จัดท าแผนเผชิญเหต ุ(ICS 203-208) 

  

ทบทวนปรับปรุงแผนเผชิญเหตุ 

ตามทรัพยากรทีต่้องการ 

 
ไม่อนุมัติ 

ขออนุมัติจาก 

ผู้บัญชาการเหตุการณ์ 

1 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……6…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

 
9. รายละเอียดการปฏิบัติงาน  
 9.1 ผู้บริหารกรมควบคุมโรค มีข้อสั่งการให้มีการยกระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข  
กรมควบคุมโรค ของโรคหรือภัยสุขภาพที่เกิดข้ึน 
 9.2 กลุ่มภารกิจด้านการจัดการศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ด าเนินการเพื่อเปิดศูนย์ปฏิบัติการ
ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข กรมควบคุมโรค และประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรับทราบและด า เนินการ
ภายใต้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ต่อไป 

9.3 กลุ่มภารกิจตระหนักรู้สถานการณ์ ภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข กรมควบคุมโรค
เสนอรายงานการประเมินสถานการณ์และข้อเสนอเพื่อพิจารณาให้กับผู้บริหารระดับสูง กรมควบคุมโรครับทราบ 
 9.4 สรุปสถานการณ์เหตุการณ์โดยย่อ พื้นที่ปฏิบัติการทั้งหมด บริเวณจุดเกิดเหตุ บริเวณที่ได้รับผลกระทบ 

มาตรการที่ได้ด าเนินการไป ความเสี่ยง/ภัยที่ได้ก าจัดไปแล้ว การป้องกันภัยให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน โดยใช้แบบฟอร์ม

สรุปเหตุการณ์ (ICS 201) เสนอผู้บริหารกรมควบคุมโรค 

 9.5 ผู้บัญชาการเหตุการณ์ ร่วมกับกลุ่มภารกิจด้านการวางแผนและกลุ่มภารกิจที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการก าหนด

วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ในการควบคุมโรค และแนวทางการด าเนินงานเพื่อตอบสนองต่อเหตุการณ์  

 
 
 
 
- IC 
- กลุ่มภารกิจ Planning 
 
 
- กลุ่มภารกิจ Planning 
 
 
 
- IC 
- กลุ่มภารกิจ EOC 
management 
- กลุ่มภารกิจ Planning 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
- แบบฟอร์ม ICS 201 
 
 
 
- แบบฟอร์ม ICS ที่เก่ียวข้อง  
 
 
 
- สรุปรายงานผลการ
ตอบสนองต่อเหตุการณ์ 

 
 
 
 
 
- IC / planning /กลุ่มภารกิจที่
เก่ียวข้องร่วมกันประเมินและ
พิจารณาผลการด าเนินงานเพ่ือ
ตอบสนองต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน 
- หากควรมีการปรับปรุงแผน 
กลุ่มภารกิจ planning 
ด าเนินการทบทวนและปรับปรุง
แผนการด าเนินงานในวงรอบ
ถัดไป 
- หากสถานการณ์สงบลงหรือ มี
การลดระดับศูนย์ปฏิบัติการฯ 
กลุ่มภารกิจที่เก่ียวข้อง
ด าเนินการสรุปรายงานผลการ
ตอบสนองต่อเหตุการณ์ให้
ผู้บริหารรับทราบ 

จุดสิ้นสุด 

ประเมินผลการด าเนินการตาม 

Operational period 

ปรับปรุงและพัฒนาแผน IAP

ในวงรอบถัดไปของเหตุการณ์ 

มีการลดระดับศูนย์ปฏิบัติการ

ภาวะฉุกเฉิน 

1 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……7…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

ตามแบบฟอร์มก าหนดวัตถุประสงค์เหตุการณ์ (ICS 202) โดยวัตถุประสงค์ข้ึนอยู่กับการประเมินสถานการณ์ของ

เหตุการณ์ 

 9.6  จัดประชุมร่วมกันระหว่างกลุ่มภารกิจต่างๆในการจัดท าแผนเผชิญเหตุ จัดท ายุทธศาสตร์ที่เหมาะสม  

และรวบรวมข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจการจัดการกับเหตุการณ์ ตามแบบฟอร์มการวิเคราะห์ความปลอดภัยแผน

เผชิญเหตุ (ICS 215A) และแบบฟอร์มแผ่นงานการวางแผนปฏิบัติการ (ICS 215) เพื่อระบุ จัดล าดับ ผลกระทบของภัย

อันตราย หรือความเสี่ยงต่างๆ ระบุยุทธวิธี ที่อาจมีอันตรายในระหว่างปฏิบัติงาน ก าหนดมาตรฐานความปลอดภัย  

และทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินการ  

 9.7 กลุ่มภารกิจที่เกี่ยวข้อง ด าเนินการจัดท าแผนเผชิญเหตุ ระบุวัตถุประสงค์การด าเนินงานที่ชัดเจน ระบุ
กิจกรรมที่จะต้องปฏิบัติ มีกรอบเวลาในการปฏิบัติงาน (operational period) ตามแบบฟอร์ม (ICS 203 - 208) 
 9.8 ทบทวนและปรับปรุงแผนเผชิญเหตุที่จัดท าตามทรัพยากรที่ต้องการเตรียมแผน IAP ในส่วนต่างๆ ตาม
องค์ประกอบของ IAP  
 9.9 รวบรวมแผนเพื่อขออนุมัติจากผู้บัญชาการเหตุการณ์ 
  9.9.1 กรณีที่ผู้บัญชาการเหตุการณ์ ไม่อนุมัติ ให้ด าเนินการทบทวนและปรับปรุงแผนเผชิญเหตุอีกครั้ง 
  9.9.2 กรณีที่ผู้บัญชาการเหตุการณ์ อนุมัต ิแผนให้ด าเนินการข้ันถัดไป 
 9.10 กลุ่มภารกิจด้านการวางแผน ด าเนินการประกาศใช้แผนเผชิญเหตุตามเหตุการณ์ 
 9.11 ผู้บัญชาการเหตุการณ์ ร่วมกับกลุ่มภารกิจด้านการวางแผนและกลุ่มภารกิจที่เกี่ยวข้อง ท าประเมินผลการ
ด าเนินการเพื่อตอบสนองต่อเหตุการณ์ แบ่งได้ตามกรณี ดังนี้ 

9.11.1 กรณีที่เห็นควรมีการปรับปรุงและพัฒนาแผนเผชิญเหตุในวงรอบถัดไป ให้ด าเนินการทบทวน
และปรับปรุงแผนเพื่อเสนอผู้บัญชาการเหตุการณ์อีกครั้ง 

9.11.2 กรณีที่เหตุการณ์สงบลงหรือมีการลดระดับของศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
กรมควบคุมโรค 
 9.12 จัดท ารายงานผลการตอบสนองต่อเหตุการณ์ ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์ 
 
10. แบบฟอร์มท่ีเกี่ยวข้อง 

10.1 แบบฟอร์มสรุปเหตุการณ์ (ICS 201) 
10.2 แบบฟอร์มก าหนดวัตถุประสงค์เหตุการณ์ (ICS 202) 
10.3 รายช่ือตามโครงสร้างระบบบัญชาการเหตุการณ์ (ICS 203) 
10.4 แบบมอบหมายหน้าที่ (ICS 204) 
10.5 แผนการสื่อสารทางวิทยุในเหตุการณ์ (ICS 205) 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……8…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

10.6 รายละเอียดการติดต่อสื่อสาร (ICS 205A) 
10.7 แผนทางการแพทย์ (ICS 206) 
10.8 ผังโครงสร้างตามระบบบัญชาการเหตุการณ์ (ICS 207) 
10.9 แผนความปลอดภัย (ICS 208) 
10.10 แผ่นงานการวางแผนปฏิบัติการ (ICS 215) 
10.11 การวิเคราะห์ความปลอดภัยแผนเผชิญเหตุ (ICS 215A) 
 
 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……9…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……10…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

สรุปเหตุการณ์โดยย่อ (ICS 201) 

(ใช้กับ Operation 4 กลุ่ม)  
1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. เหตุการณ์หมายเลข :  

    000/2560 
3. วัน เวลา ท่ีเริ่มใช้แผน : 
วันที่ : ……./……../…………  เวลา : .................... 

4. รูปภาพ/แผนท่ี :  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. สรุปสถานการณ์ และประเมินความเสี่ยง : 
5.1 สรุปสถานการณ์ :  
 
 
 
 
 
5.2 การประเมินความเสี่ยง : 
 
  
 
6. เตรียมโดย ช่ือ :                                ต าแหน่ง :                                        ลายมือช่ือ 

    สั่งการโดย ช่ือ :                                ต าแหน่ง :                                        ลายมือช่ือ 

ICS 201 หน้า 1                                                                                         วันที่ : ……./………./…………………. 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……11…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

สรุปเหตุการณ์โดยย่อ (ICS 201) 

1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. เหตุการณ์หมายเลข :  
    000/2560 

3. วัน เวลา ท่ีเริ่มใช้แผน : 
วันที่ : ……./……../…………  เวลา : .................... 

7. วัตถุประสงค์/เป้าหมายปัจจุบัน :  
7.1 วัตถุประสงค์ : 
 
 
 
 
7.2 กลยุทธ์ : 
 
 
 
 
8. กิจกรรม การปฏิบัติ กลยุทธ์และยุทธวิธี :  
วันท่ี/เวลา กลยุทธ์ท่ี กิจกรรมการปฏิบัติ กลุ่มภารกิจท่ีรับผิดชอบ 

    
    
    
    
    
    

    
    
    

6. เตรียมโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                             ลายมือช่ือ 

    สั่งการโดย ช่ือ :                                    ต าแหน่ง :                                             ลายมือช่ือ 

ICS 201 หน้า 2                                                                                          วันที่ : ……./………./………………. 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……12…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

สรุปเหตุการณ์โดยย่อ (ICS 201) 

1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. เหตุการณ์หมายเลข :  
    000/2560 

3. วัน เวลา ท่ีเริ่มใช้แผน : 
วันที่ : ……./……../………… เวลา : ..................... 

9. โครงสร้างระบบบัญชาการเหตุการณ์ปัจจุบัน วันท่ี……/………/………….     : ระบุชื่อผู้รับผิดชอบลงในโครงสร้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. เตรียมโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                             ลายมือช่ือ 

    สั่งการโดย ช่ือ :                                    ต าแหน่ง :                                             ลายมือช่ือ 

ICS 201 หน้า 3                                                                                              วันที่ : ……./………./………………. 
 
 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……13…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

สรุปเหตุการณ์โดยย่อ (ICS 201) 

1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. เหตุการณ์หมายเลข :  
    000/2560 

3. วัน เวลา ท่ีเริ่มใช้แผน : 
วันที่ : ……./……../………… เวลา : ..................... 

10. สรุปทรัพยากรในเหตุการณ์ : (วันท่ี……..…/…………./…..…….…….) 

ทรัพยากร 
(ชนิด และจ านวน) 

ท่ีมาของทรัพยากร วัน เวลาท่ีสั่งมา 
วัน เวลา 

ท่ีต้องการใช้ 

คงคลัง 
มีอยู่ 

(จ านวน) 
กลุ่มภารกิจท่ีรับผิดชอบ 

10.1 ก าลังคน 
      
      
      
      
10.2 วัสดุ-อุปกรณ์ 
      
      
      
      
10.3 งบประมาณ 
      
      
      
10.4 อ่ืนๆ 
      
      
      
6. เตรียมโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                             ลายมือช่ือ 

    สั่งการโดย ช่ือ :                                    ต าแหน่ง :                                             ลายมือช่ือ 

ICS 201 หน้า 4                                                                                              วันที่ : ……./………./………………. 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……14…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 
 

สรุปเหตุการณ์โดยย่อ (ICS 201) 

1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. เหตุการณ์หมายเลข :  
    000/2560 

3. วัน เวลา ท่ีเริ่มใช้แผน : 
วันที่ : ……./……../………… เวลา : ..................... 

11. แผนเผชิญเหตุ ประกอบด้วย : 

                                                                                            เอกสารแนบอ่ืนๆ (IAP เฉพาะกลุ่มภารกิจ) 

 

  ☐  ICS 204                   ☐  ICS 208                           ☐  ……………………………………………  

   ☐  ICS 205                   ☐  แผนท่ี/แผนภูมิ                 ☐  ……………………………………………  

  ☐  ICS 205A                   ☐  พยากรณ์อากาศ                 ☐  ……………………………………………  

  ☐  ICS 206                                                                                ☐  ……………………………………………  

 

 

 

6. เตรียมโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                             ลายมือช่ือ 

   สั่งการโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                              ลายมือช่ือ 

ICS 201 หน้า 5                                                                                              วันที่ : ……./…… …./………… 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……15…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

วัตถุประสงค์เหตุการณ์ (ICS 202) 

1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. ช่วงระยะเวลาปฏิบัติการ : จากวันที ่: ……../………/……. ถึงวันที่ : ……../………/….... 
                                     เวลา : …………………….……  เวลา : …………………………… 

3. วัตถุประสงค์/เป้าหมาย : 
 
 
 
 
 
 
4. ค าสั่งท่ีเน้นย้ าในช่วงระยะเวลาปฏิบัติการ : 
 
 
 
สถานการณ์ท่ัวไปในปัจจุบัน 

 
 
 
 

 

5. แผนความปลอดภัยในจุดเกิดเหตุ :        ☐  ต้องมี          ☐  ไม่ต้องม ี
แผนความปลอดภัยของสถานท่ี :   
 
 

 
6. เตรียมโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                              ลายมือช่ือ 

7. สั่งการโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                              ลายมือช่ือ 

ICS 202 IAP หน้า                                                                                        วันที่ : ……./………./………………. 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……16…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

รายชื่อตามโครงสร้างระบบบัญชาการเหตุการณ์ (ICS 203) 

1. ชื่อเหตุการณ์: 

                                         

2. ช่วงระยะเวลาปฏิบัติการ จากวันที:่ __/__/____ 

เวลา: HHMM 

ถึงวันที่: __/__/____ 

เวลา: HHMM 

3. ผู้บัญชาการเหตุการณ์ 10. กลุ่มภารกิจส ารองเวชภัณฑ์ และส่งก าลังบ ารุง 

ผู้บัญชาการ/ผู้

บัญชาการร่วม 

                                        หัวหน้ากลุ่ม                                         

                                        รองหัวหน้ากลุ่ม                                         

                                                                                                             

รองผู้บญัชาการ                                         11. กลุ่มภารกิจกฎหมาย 

4. กลุ่มภารกิจตระหนักรู้สถานการณ์ หัวหน้ากลุ่ม                                         

หัวหน้ากลุ่ม                                         รองหัวหน้ากลุ่ม                                         

รองหัวหน้ากลุ่ม                                                                                                              

                                                                     12. กลุ่มภารกิจการเงินและงบประมาณ 

5. กลุ่มภารกิจยุทธศาสตร ์ หัวหน้ากลุ่ม                                         

หัวหน้ากลุ่ม                                         รองหัวหน้ากลุ่ม                                         

รองหัวหน้ากลุ่ม                                                                                                              

                                                                     13. กลุ่มภารกิจก าลังคน 

                                                                     หัวหน้ากลุ่ม                                         

6. กลุ่มภารกิจสอบสวนควบคุมโรค รองหัวหน้ากลุ่ม                                         

หัวหน้ากลุ่ม                                                                                                              

รองหัวหน้ากลุ่ม                                         14. กลุ่มภารกิจประสานงานและเลขานุการ 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……17…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

                                                                     หัวหน้ากลุ่ม                                         

                                                                     รองหัวหน้ากลุ่ม                                         

                                                                                                                                          

                                                                     15. กลุ่มภารกิจอ่ืนๆ ___________________ 

7. กลุ่มภารกิจสื่อสารความเสี่ยง หัวหน้ากลุ่ม                                         

หัวหน้ากลุ่ม                                         รองหัวหน้ากลุ่ม                                         

รองหัวหน้ากลุ่ม                                         16. กลุ่มภารกิจอ่ืนๆ ___________________ 

                                                                     หัวหน้ากลุ่ม                                         

8. กลุ่มภารกิจดูแลรักษาผู้ป่วย รองหัวหน้ากลุ่ม                                         

หัวหน้ากลุ่ม                                         17. ตัวแทนจากหน่วยงานอ่ืนๆ 

รองหัวหน้ากลุ่ม                                         หน่วยงาน:  ช่ือ:  

                                                                                                                                                     

9. กลุ่มภารกิจด่านควบคุมโรคระหว่าประเทศ                                                                                 

หัวหน้ากลุ่ม                                                                                                                         

รองหัวหน้ากลุ่ม                                                                                                                         

                                                                                                                                                     

18. เตรียมโดย ช่ือ:                                       ต าแหน่ง:                                      ลายมือช่ือ:  

ICS 203             IAP หน้า              วันที่: __/__/____                                                   

……………………………………………… 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……18…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

รายละเอียดมอบหมายงาน (ICS 204) 

1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. ช่วงระยะเวลาปฏิบัติการ : 
จากวันที ่: ....../....../.........  ถึงวันที ่: ....../....../..........  
เวลา : .............................   เวลา : .............................. 

3. กลุ่มภารกิจ : 
……………………………………………… 
ทีม      .......................................... 
ชุด      ........................................... 
ชุดย่อย .......................................... 
พื้นที่ปฏิบัตงิาน ............................. 
....................................................... 

4. ผู้ปฏิบัติงาน :                            ชื่อ                              เบอร์ติดต่อ 
   หัวหน้ากลุ่มภารกิจ    ………………………………………….         ……………………………….. 
   หัวหน้าทีม              ………………………………………….         ……………………………….. 
   หัวหน้าชุด              ………………………………………….         ……………………………….. 
   หัวหน้าชุดย่อย         ………………………………………….         ……………………………….. 
5. ข้อสั่งการท่ีได้รับมอบหมาย : 

กิจกรรมที่ได้รบั 
สั่งการ/มอบหมาย 

 
ช่ือผู้รับผิดชอบ 

 

จ า
นว

น
ผู้ป

ฏิบ
ัตงิ

าน
 

ทรัพยากรที่ได้รบัในการ
ปฏิบัติงาน 

เป้าหมายการด าเนินงาน 

     
     
     
     
     
6. ค าแนะน าพิเศษ/เตือนให้ระวังพิเศษ :  
 
 
7. การสื่อสาร ประสานงานและรายงานผลการปฏิบัติงาน : 
วิธีการติดต่อและการประสานงาน 

 

ช่องทางหลัก/รอง : 

 
 
 

ระบหุมายเลข/คลื่นความถ่ี/Line ID/อื่นๆ : 

 

8. เตรียมโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                              ลายมือช่ือ  

9. สั่งการโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                              ลายมือช่ือ 

ICS 204 IAP หน้า                                                                                        วันที่ : ……./………./………….……. 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……19…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

แผนการสื่อสารทางวิทยุในขณะเกิดเหตุ (ICS 205) 

1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. วัน เวลา ท่ีเตรียมแผน :  
วันที่ : ……../………/……….. เวลา : ............................ 

3. ช่วงระยะเวลาปฏิบัติการ : จากวันที่ : ……../……/…….. ถึงวันที่ : ……../……/……… 
                                     เวลา : …………………………  เวลา : ………………………… 

4.ช่องทางวิทยุพื้นฐานท่ีใช้ :  
ชนิดวิทยุ ช่อง ฟังก์ชั่น ความถี่/โทน มอบหมายให้ หมายเหต ุ

      
      
      
      
      
      
      

5. ค าแนะน าพิเศษ : 
 
 
 

6. เตรียมโดย        ช่ือ :                                                       ต าแหน่ง :                                               ลายมือช่ือ 

7. สั่งการโดย        ช่ือ :                                                       ต าแหน่ง :                                               ลายมือช่ือ 

ICS 205 IAP หน้า                                                                                                                                               วันท่ี : ……./………./………………. 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……20…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

รายละเอียดการติดต่อสื่อสาร (ICS 205A) 

1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. ช่วงระยะเวลาปฏิบัติการ : จากวันที่ : …..../………/…….. ถึงวันที่ : ..…../………/…….. 
                                     เวลา : ……………………….. เวลา : …………………………. 

3. ข้อมูลการติดต่อสื่อสารพ้ืนฐาน : 

ต าแหน่งท่ีได้รับมอบหมาย ชื่อ วิธีการติดต่อสื่อสาร 
หมายเลข/คลื่น/Line ID/ 

e-mail กลาง /อ่ืนๆ 
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
4. เตรียมโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                               ลายมือช่ือ 

5. สั่งการโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                               ลายมือช่ือ 

ICS 205A IAP หน้า                                                                                        วันที่ : ……./………./……………. 

 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……21…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

แผนทางการแพทย์ (ICS 206) 

1. ชื่อเหตุการณ์ : 2. ช่วงระยะเวลาปฏิบัติการ : จากวันที่ : …..../.….…/…….. ถึงวันที่ : ……../………/….…. 
                                     เวลา : …………………………..  เวลา : ……………….…………. 

3. หน่วยแพทย์เคลื่อนท่ี ณ จุดเกิดเหตุ : 
ชื่อหน่วย สถานที ่ หมายเลขติดต่อ มีเวชกิจฉุกเฉิน 

   ☐ มี      ☐ ไม่มี 
   ☐ มี      ☐ ไม่มี 
   ☐ มี      ☐ ไม่มี 

4. การขนส่งทางการแพทย์ : 
พาหนะเคลื่อนย้ายผู้ป่วย สถานที ่ หมายเลขติดต่อ ระดับรถฉุกเฉิน 

   ☐  BLS  ☐ ALS 
   ☐  BLS  ☐ ALS 
   ☐  BLS  ☐ ALS 

5. โรงพยาบาล : 

ชื่อโรงพยาบาล 
ที่อยู่ ที่ตั้ง 

(ละติจูด,ลองจิจูด) 
เบอร์ติดต่อ 

เวลาเดินทาง (ชม.) 
ศูนย์อุบัติเหต ุ

หอผู้ป่วย 
วิกฤต 

พื้นที่จอด
เฮลิคอปเตอร ์วิธีเดินทาง 

ระยะ 
เวลา 

     ☐ ใช่ 
ระดับ:           

☐ มี 

☐ ไม่มี 

☐ มี 

☐ ไม่มี 
     ☐ ใช่ 

      ระดับ:           

☐ มี 

☐ ไม่มี 

☐ มี 

☐ ไม่มี 
     ☐ ใช่ 

     ระดับ:           
☐ มี 

☐ ไม่มี 

☐ มี 

☐ ไม่มี 

6. ขั้นตอนพิเศษท่ีต้องค านึง : 
 
☐  มีการใช้การช่วยเหลือทางอากาศยาน ประสานติดต่อหน่วยปฏิบัติการทางอากาศ 

7. เตรียมโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                               ลายมือช่ือ 

8. สั่งการโดย ช่ือ :                                     ต าแหน่ง :                                               ลายมือช่ือ 

ICS 206   IAP หน้า                                                                                        วันที่ : ……./………./……………. 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……22…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

ผังโครงสร้างตามระบบบัญชาการเหตุการณ์ (ICS 207) 
1. ชื่อเหตุการณ์: 
                                         

2. วัน เวลา ท่ีเตรียมแผน:   วันที่: __/__/____ 
                                    เวลา:                            

3. ห้วงเวลาการปฏิบัติการ:   จากวันที่: __/__/____       ถึงวันที่: __/__/____ 
                                      เวลา:                           เวลา:            

4. ผังโครงสร้าง:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. เตรียมโดย ช่ือ:                                                                    ต าแหน่ง:                                                   ลายมือช่ือ: …………………………………………………..…. 
                                                                                          วันที่: __/__/____                                                    



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……23…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

แผนความปลอดภัย (ICS 208) 
1. ชื่อเหตุการณ์: 
                                         

2. ห้วงเวลาการปฏิบัติการ จากวันที:่ __/__/____ 
เวลา:            

ถึงวันที่: __/__/____ 
เวลา:            

3. ข้อมูลความปลอดภัย ความปลอดภัยท่ีต้องค านึง ข้อควรระวัง พ้ืนท่ีปลอดภัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. แผนการจัดตั้งพ้ืนท่ีปลอดภัยบริเวณท่ีเกิดเหตุ (Site Safety Plan) :       ☐ มี          ☐ ไม่มี 
สามารถรับแผนการจัดตั้งพ้ืนท่ีปลอดภัยได้ท่ี: ________________________________________ 
5. เตรียมโดย ช่ือ:                                       ต าแหน่ง:                                      ลายมือช่ือ:  

ICS 208               IAP หน้า              วันที่: __/__/____                                
……………………………………………… 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……24…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

แผ่นงานการวางแผนปฏิบัติการ (ICS 215) 
1. ชื่อเหตุการณ์: 
                                         

  2. เหตุการณ์เลขที่: 
                                        

3. ห้วงเวลาการปฏิบัติการ     จากวันที่: __/__/____         ถึงวันที่: __/__/____             
                                                 เวลา:                              เวลา:            

4.กลุ่มภารกิจ/
พื้นที/่กลุ่ม/ชุด/

อื่นๆ 
5. งานที่มอบหมาย 

6. 
ทร

ัพย
าก

ร 

   
   

   
   

   
   

   
   

  

   
   

   
   

   
   

   
   

  

   
   

   
   

   
   

   
   

  

   
   

   
   

   
   

   
   

  

   
   

   
   

   
   

   
   

  

   
   

   
   

   
   

   
   

  

   
   

   
   

   
   

   
   

  

   
   

   
   

   
   

   
   

  

7. 
ต า

แห
น่ง

 จ
นท

. 
ที่ต

้อง
กา

รเพิ่
ม 

8. 
อุป

กร
ณ

์พิเ
ศษ

ที่ต
้อง

กา
รเพิ่

ม 

9. 
สถ

าน
ที่ส่

ง
มอ

บ/
รา

ยง
าน

ตัว
 

10
. เ

วล
าที่

ร้อ
ง

ขอ
ให้

มา
ถึง

 

                                                    ต้องใช้                                 

   
 

   
 

   
 

   
 

มีอยู่                                 
ร้องขอ                                 

                                                    ต้องใช้                                 

   
 

   
 

   
 

   
 

มีอยู่                                 
ร้องขอ                                 

                                                    ต้องใช้                                 

   
 

   
 

   
 

   
 

มีอยู่                                 
ร้องขอ                                 

 
 
ICS 215     
         
 

11.รวมทรัพยากรที่ต้องใช้/ต้องการ                                              14. เตรียมโดย:  
ช่ือ:                                       
ต าแหน่ง:                                      
ลายมือชื่อ: 

12. รวมทรัพยากรที่มีอยู่                                              

13. รวมทรัพยากรที่ต้องร้องขอเพิ่ม                                              



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……25…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

การวิเคราะห์ความปลอดภัยแผนเผชิญเหตุ (ICS 215A) 
1. ชื่อเหตุการณ์: 
                                         

 2. เหตุการณ์เลขที:่ 
                                        

3. วัน เวลาท่ีเตรียม 
จากวันที:่ __/__/____                   เวลา:            

4. ห้วงเวลาการปฏิบัติการ   
จากวันที:่ __/__/____              ถึงวันที:่ __/__/____ 
     เวลา:                                  เวลา:            

5. บริเวณเกิดเหตุ: 6. ภัยอันตราย/ความเสี่ยง: 7. การบรรเทาความเสี่ยง: 
                                                                                                        

 
                           

                                                                                                        
 

                           

                                                                                                        
 

                           

                                                                                                        
 

                           

                                                                                                        
 

                           

                                                                                                        
 

                           

                                                                                                        
 

                           

                                                                                                        
 

                           

                                                                                                        
 

                           

8. เตรียมโดย ช่ือ:                                       ต าแหน่ง:                                      ลายมือช่ือ: 
9. อนุมัติโดย ช่ือ:                                       ต าแหน่ง:                                      ลายมือช่ือ:  

ICS 215A                  วันที่: __/__/____                                 ……………………………………………… 



 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Standard Operating Procedure) 

รหสั : SOP-DDCE-IAP01 
แผ่นที่ : ……26…… 

เรื่อง การจัดท าแผนเผชิญเหตุ  
(Incident Action Plan : IAP) 

ฉบับที่ : ……1……………………..        
แก้ไขครั้งที่ : ……………………. 
วันที่มีผลบังคับใช้ : 3 ก.ค. 66 

 

 


